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项目说明

项目名称：供应链管理师项目

一、项目完成时间：

120 分钟（2 小时），本项目共有 2 个模块，其中模块 A 理论知识考核,60 分钟;模块 B 供应链数据分

析,60 分钟。

二、项目配分：满分 100 分，其中模块 A 理论知识考核,30 分；模块 B 供应链数据分析,70 分。

三、竞赛设备：模块一：题库考核平台模块二：智能商业数据分析平台

四、注意事项

1.选手要在抽签的工位上进行比赛，按要求在任务书封面上填写好工位号、市或地区、选手姓名。

2.除组委会规定允许携带的比赛工具、万用表和选手自带物品清单上的物料外，不得携带任何与竞赛

无关的物品和通讯工具等进场。进入竞赛场地后，必须遵守赛场纪律，否则现场裁判人员有权取消该选手

参赛资格。

3.请不要在试卷内填写与竞赛无关的内容，按题目要求完成竞赛任务。

4.竞赛时间结束，所有参赛选手要立刻停止操作，等待裁判人员验收。

5.在比赛过程中，选手若有违规操作，将根据具体情况在专业规范扣除相应的分数。

6.每次任务完成后，应保证桌面、工具清洁，现场工具及其他物品摆放整齐。不合格者视情况在专

业规范项扣除相应的分数。



模块 A 理论知识考核(试题)

时间：60 分钟

分值：30 分



模块 B 供应链数据分析(试题)

时间：60 分钟

分值：70 分

一、任务描述

安途科技是一家集科研、开发、制造、贸易为一体的大型生产企

业。在数智化及服务型制造转型发展背景趋势下，公司年产量超过

100万件。公司生产部门需要结合现有可用生产及物流设施设备，尽

快完成铁芯-235a、铁芯-235b、定子以及转子的生产加工任务。

通过一段时间的生产运营，公司发现在实际生产管理中出现以下

棘手问题：（1）生产节拍设置的不合理，与生产周期相差过大；（2）

生产运作效率低，生产过程中出现异常，导致生产效率低；（3）车

间内设备利用率不足，导致生产设备存在空闲。

为解决上述问题，公司决定对生产过程进行分析，找出影响流程

顺畅性和运作效率等方面的故障和问题，实现生产环节的智能管理，

并制定生产业务策略。

综合上述安途科技实际运营管理中的实际情况，请利用商业智能

分析平台，结合以下任务开展相关工作，帮助公司有效解决生产运营

效率、提高产品质量及提升客户体验服务满意度。



二、任务要求

模块 B-1 生产节拍分析

序号 描述

1 精益生产中企业通过生产节拍的控制，可以平衡生产中各种资源运动的量与
速度，识别并解决生产中的瓶颈问题。请通过关联排产计划表和生产表，统
计各产品的生产节拍和生产周期。

模块 B-2 产能分析

序号 描述

1 在生产企业管理中，产能利用率是日常生产报表的重要指标，有利于更合理

的制定生产计划。请通过关联排产计划表和生产表，统计各产线的产能利用

率。

模块 B-3 设备利用率分析

序号 描述

1 基于设备运行数据，统计所有设备总理论工作时间及实际工作时间。

模块 B-4 产品质量分析

序号 描述

1 通过检验数据表，统计产品不合格问题类型占比

2 通过检验数据表，统计产品不合格率的周变化趋势

模块 B-5 供应链可视服务

序号 描述

1 利用商业智能分析平台，制作可视化仪表盘，实时查询客户下单的时间和进

行状态

2 利用商业智能分析平台，制作可视化仪表盘，实时查询产品检测的时间和进



行状态

附表 1.评分标准

1.分数权重

本项目操作技能评分采用客观与主观评分，以客观评分为主，总分为

100 分，各部分的配分参见下表，具体以比赛时为准。

部分 标准

配分

主观 客观 总计

A 知识测评 0 30 30

B 业务统计结果正确 0 10 10

C 可视化表达方式正确 0 10 10

D 准确解释业务统计结果 0 10 10

E 作业流程分析正确 0 10 10

F
正确理解和选择供应链

全过程数据
5 5 10

G
准确统计供应链各环节

处理时间、处理状态
5 5 10

H
客户基于供应链全过程

可视化分析程序能实现

0 10 10



动态查询

合计 100

（1）评价分（主观）

评价分分为 4 个等级，裁判根据选手完成情况进行打分，裁判主观的

评价只是对选手作品的评级，最终的分数需要公式进行计算，具体权

重见下表。

权重分

值

要求描述

0 各方面均低于行业标准，包括“未做尝试”

1 达到行业标准

2 达到行业标准，且某些方面超出标准

3 达到并超出行业期待的优秀水平

（2）功能和测量分（客观）

测量分（Measurement）打分方式：本次赛项 2 名及以上裁判。各个

模块由所有裁判一起商议，在对该选手在该项中的实际得分达成一致

后最终只给出一个分值。

测量分评分准则样例表：

类型 示例 最高分值

正确

分值

不正确

分值



满分或零分 判断题 1 1 0

满分或零分 单选题 1 1 0

满分或零分 多选题 1 1 0

备注：多选题多选、少选、错选均不得分；两人均参加考核，取平均

分。

2.评分表制定原则

根据试题具体情况制定评分表时可参考以下原则：

（1）评分点分布要均衡，以得分计算总分（不要以扣分计算）。

（2）得分项要细化配分要精确，每小项配分不宜过高（以不超过0.5～

1分为宜）。

（3）不应出现因某项配分过大直接影响总成绩或比赛结果，通常不

设否定项。

（4）操作技能评分标准参照历届世界技能大赛电气装置项目评分标

准制定。

（5）成绩并列时，依次以模块一、模块二的分值决定名次顺序。

3.评判方式

（1）评判流程



本次竞赛设立裁判组，由 1 名裁判长、若干名裁判员组成。裁判长负

责组织裁判员培训、安排裁判员分工、开展技术点评。裁判员按照公

平工作原则和裁判组分工，承担比赛执裁和评分工作，本着廉洁、诚

信的原则履行职责，确保大赛公平、公正、公开、透明。

设立各模块裁判小组，严格按照评分细则进行评分，最后进行成绩汇

总，并由小组组长审核确认签字，移交裁判长。由裁判长指定其中 2

名裁判员，对分数复查确认，最终生成参赛选手总成绩表，由裁判长

签字确认后移交到竞赛组委会。本项目评分标准为测量和评价两类。

凡可采用客观数据表述的评判称为测量；凡需要采用主观描述进行的

评判称为评价。

（2）评判方法

模块一系统自动评分。模块二裁判根据评分细则给分。

4.评判标准

（1）参赛选手对作业数据进行统计，对作业流程进行分析，找出影

响流程顺畅和运作效率等问题并提出改进方案。

（2）对可视化工具的应用数量程度，是否从客户下单，到排产、加

工、下线、检测、物流配送全过程可视化动态分析程序。
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